 

Образец заявления о проведении проверки качества товара в присутствии потребителя
 
Кому:_______________________________
(название организации или ИП - продавца, 
указанное в кассовом чеке)

Адрес:_______________________________

от потребителя:_______________________

Адрес:_______________________________

Тел:________________

Заявление
В связи с тем, что мой __________________ надлежащим образом не работает, прошу провести в моем присутствии проверку качества __________________ марки _________, серийный номер _______.

 Прошу учесть, что согласно п. 5 ст. 18 Закона «О защите прав потребителя» продавец или уполномоченная организация обязан принять товар ненадлежащего качества у потребителя и в случае необходимости провести проверку качества товара. Потребитель вправе участвовать в проверке качества товара.

 На основании вышеизложенного прошу сообщить дату и место проведения проверки качества моего телевизора.

 

Приложение:

Копия кассового чека
Копия гарантийного талона
_____________________________                   ____________________________

Дата                                                                                        Подпись
Подпись Продавца _______________________________________________________

Дата__________________________________________

